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ProGlaser
Dokumente per E-Mail versenden

Jedes Dokument kénnen Sie mit dem Befehl Datei = Senden als E-Mail sofort Gber Ihr gewohntes E-Mail-Programm
(z.B. Outlook, Thunderbird etc.) versenden

Bei Rechnungen bzw. Gutschriften gelangen Sie zum reguldaren Druck-Meni und missen dort darauf achten,
dass Sie ,,Ubernahme in das Rechnungsausgangsbuch” angeklickt haben, bevor Sie die Mail

durch Anklickenvon & | absen

Ausgabe R nungsausgang
" Drucker [ Ubemahme in das Fechnungsausgangsbuch
" Warteschlange Beleg-Nr| 1610271

Belegdatum| 27.10.2016
" Fax " Fax und Drucker Betrag| 3.646.12

Kunden-Mr. | 11077
& e-Mal O e-Mail und Drucker Kundenname| Buast

Strale| Eichenstr. 28b

" PDF " PDF und Drucker PLEZ/Ort| 81375 Miinchen

Das Programm fiihrt dann folgende Schritte automatisch aus:

e erzeugt eine pdf-Datei lhres Dokumentes

e |egt das pdf in lhrem pdf-Verzeichnis (z.B. C:\Winglas\pdf) ab

e holt sich aus der Adress-Datenbank die E-Mail-Adresse des Empfangers

e ruft lhr E-Mail-Programm (Outlook, Thunderbird, etc.) auf

o (ibergibt pdf, Logo, Fulltext und Empfanger-Mailadresse an Ihr Mailprogramm

Nach Klicken des <Senden> -Buttons in Ihrem E-Mail-Programm wird die E-Mail versandt und im Ordner , Gesendete
Nachrichten” Ihres Mailprogramms abgelegt.

Hierfiir miissen Sie vorab im Programm folgende Einstellungen vornehmen:

1. Text fiir E-Mail-FuRtext definieren

1 Blauer Aktenschrank > Stammdaten -> Texte

B3 Texte - o X
Datei
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€ Tedzsle 1 16 informationsr Fiin weiere Informalionen oder einer Vorfuhiung in hrem Hauss stehe
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Zusatztert [ifiele Giiisse sus Miinchen,

Christian Weiss
Geschaftsfliier

Ibr FroGlaser-Team

weiss & Qusst Software Lid
1375 Miinchen
Eichenstiasse 28 b
info@progiaser. de

Telefon +49 - 89 - 20925578
Telefan +43 - 63 - §107-6207

HP Deskjet F4800 series

Druckersuswahl | [ Testzsien 19 ausblenden [ 4] » ] 5| Ldschen ‘ Copy Ende




Meue Texthurmmer anklicken. Das System vergibt eine neue Textnummer, z.B. 18

Suchname definieren, z.B. mail
Zusatztext: Ihren gewilinschten Mail-FulStext eingeben

Abspeichern durch Anklicken von Ende

2. Mailprogramm einrichten

Im Standard-Startbildschirm: Umschalten - Einstellungen - Sonstige

Bei E-Mail ,,Outlook etc.” auswahlen, wenn Sie Outlook, Thunderbird etc. nutzen wollen

B

Datei

Allgemein Sonstigel Weitere]

Energiezuschlag auf

M aterial-Einkauf-Ka email

v 1W5SGE A
v 2ESG
v| 3 Gulglas

4 Kunststoff

5 Brandschutz
v EWSGE aus ESG
v 7YSGE aus TVG
8 Spiegel
5 las

Umsatzsteuer-Gesetz §13b

/St berechnen bis € 500

Arbeitskosten-Anteil in %

70 Speichern

1 Einkauf " Quicksend

f+ Outlook ete.
" SMTP

Preisvergleich

| Allianz ~
v| Gotha
7l | nnungspreis

Meu/Zuzchnitt
Sonderpreiz W

Zoomfaktor / Bildschirmgrobe

Zoomfaktar 100

Bildgrobe

Tewt-Mr. fiir E-bail Nachricht J18

[ “ortest in Email-Machtgtht sinfligen

Hihe [14200 —~

Breite {28980

Speichern

Sejpénwechsel zulaszen

v| Bilderleisten

Auftragsdeckblatt

| Fenster LBkt Rechnung
Endsumme-Abfrage bei Belegart Belegdatum setzen S —, Gutachiift
w| Bestellung Fal urnbo £ i 5 Auftragsbes w

Rechnung | Auftrag ; Dateiname

Gutschrift v Anfrage [~ &lle Zeilen |

Auftragsbestatigung | Divers 1

Lieferschein v w Aktion durchfiibren | Durchsuchen |

Standard_Funktions - Position am linken Rand Tabelenspalten aktualisieren Abbrechen | Speichemn |

=

Bei ,, Text fiir E-Mail-Nachricht” die Textnummer lhres FuBBtextes (hier z.B. 18) eingeben

Abspeichern durch Anklicken von Speichern , dann Einstellungsmen verlassen.

3. Pflege der Mail-Adressen

Besonders komfortabel funktioniert das Versenden von E-Mails, wenn Sie in der Kundenliste (F4) die Mail-Adressen
Ilhrer Kunden eingepflegt haben.

Das erspart lhnen beim Versenden das Eingeben der Mail-Adresse lhres Kunden.

Halten Sie deshalb Ihre Mitarbeiter an, bei der Neuerfassung bzw. Bearbeitung von Kundenadressen stets die Mail-
Adressen einzugeben bzw. zu aktualisieren.



4. Outlook / Thunderbird funktioniert nicht mehr mit ProGlaser (MAPI-Fehler)

Dieses Problem wird durch Windows-Updates verursacht. Microsoft verhindert mit den neueren Windows-Updates,
dass andere Programme per MAPI Mailprogramme (z.B. Outlook, Thunderbird) nutzen. Das MAPI-Protokoll wurde
einfach deaktiviert und wird nicht mehr unterstitzt.

Diesbeziiglich missten Sie mit lhrem IT-Betreuer Kontakt aufnehmen.

a) Manchmal hilft das Ausfiihren von fixmapi.exe, aber beim nachsten Windows-Update kénnte das Problem
wieder auftreten.

b) Eine andere Moglichkeit ware, das alte Outlook 2010 oder Thunderbird zu installieren; hier wird das MAPI-
Protokoll wieder von Windows installiert. Auch hier kénnte es allerdings passieren, dass bei einem der nachsten
Windows-Updates die Probleme wieder auftauchen.

c) Einrichtung eines Pseudo-MAPI-Clients
Quelle: <https://social.technet.microsoft.com/Forums/lync/en-US/5650399d-9f84-47d1-b146-40ef61064fbf/no-mapi-listed-in-outlook-2016-
defaults?forum=outlook> :
Problem: using a mix of 32/64 programs where the sending program use Simple Mapi vs Mailto
Possible solution:
The object is to create a pseudo client, point it at some 32-bit dlls and let it talk to Outlook.

Search your computer for REGEDIT (Registry Editor) and run it.

Go to: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Clients\Mail

Right-click on Mail > highlight New > click on Key and create a new key calledOutlook64Bridge

Then right-click Outlook64Bridge > highlight New > click on Key and create one key called DLLPath; then

create the second key called DLLPathEx

Find the 32 bit version of the file MAPI32.dll (on my computer it is here:C:\WINDOWS\system32\mapi32.dil).

6. Go back to REGEDIT and click on DLLPath > look to the right side of window and right-click on (Default) > click
on Modify and type in (including quotation marks) "C:\WINDOWS\system32\mapi32.dll" > click OK. Repeat the
same steps for DLLpathEXx.

7. Then go back to Mail and click on it > look to the right side and right-click on(Default) > click on Modify and type in

(including quotation marks) "Outlook64Bridge" > click OK.

PwnNE
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WENN SIE AUF NUMMER SICHER GEHEN WOLLEN bzw. 4 a/b/c nicht funktionieren:

Fir diesen Fall haben wir bereits Anfang 2017 in das ProGlaser-Programm eine eigenes, unabhangiges Mailprogramm
integriert, flir welches wir eine Lizenz gekauft haben. Dieses Mailprogramm wird durch Windows-Updates nicht gestort.

Sie missten nur die Mailfunktionen entsprechend umschalten und einstellen:

Diese Einstellungen nehmen Sie bitte fiir jeden einzelnen Arbeitsplatz separat vor. Denn erstens kann es sein, daR
Outlook/Thunderbird mit ProGlaser auf einigen Rechnern bei lhnen noch funktioniert, auf anderen aber nicht mehr.
AuRerdem haben oft verschiedene Arbeitsplatze verschiedene Email-Absender-Adressen (Name der Mitarbeiter).



Umschalten - Einstellungen - Sonstige 2> email > SMTP

Beim ersten Versuch, eine e-mail zu senden, geben Sie folgende Parameter ein:

s &
Wan |infn@prngla$er.de
Server |Smtp ...... |25 L]
Mehrere Empfanger-ddieszen durch Fomma [] iennen . ..
A | ¥ Mein Server verlangt Authorizisrung
Benutzemame |;.;_.,.2
Le | Passwirk [E———
Betrett |ANGEEDT v Mein Server verlangt sichere Verbindung [S5L]

. . - Hinzu-
Daterdinhanae |aD.|3df, fiigen Entfernen

Links: Von: Ihre Absenderadresse
Rechts: Mail-Server-Einstellungen (bekommen Sie von Ihrem Mail-Provider)
Serveradresse und Port(25, 275,587)
(Wahrscheinlich) Hakchen bei Autorisierung
Benutzername
Password

(Wahrscheinlich) Hakchen bei SSL



